
Privacyverklaring 

De Zorggenoten B.V. 

De Zorggenoten B.V. hecht grote waarde aan een zorgvuldige omgang met persoonsgegevens. In deze 
privacyverklaring leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verwerken, met welk doel, op welke grondslag en 
hoe wij deze gegevens beschermen. Deze verklaring is van toepassing op alle betrokkenen van wie De 
Zorggenoten B.V. persoonsgegevens verwerkt, waaronder kandidaten, medewerkers, opdrachtgevers en 
bezoekers van onze website. 

Artikel 1 – Definities 

In deze privacyverklaring wordt verstaan onder: 

1.1 De Zorggenoten B.V.: de besloten vennootschap De Zorggenoten B.V., ingeschreven bij de Kamer van 
Koophandel te Arnhem onder nummer 96856378, tevens verwerkingsverantwoordelijke in de zin van de 
AVG; 

1.2 AVG: de Algemene Verordening Gegevensbescherming (Verordening (EU) 2016/679); 

1.3 Persoonsgegevens: alle informatie over een geïdentificeerde of identificeerbare natuurlijke persoon; 

1.4 Verwerking: elke handeling met betrekking tot persoonsgegevens, waaronder het verzamelen, 
vastleggen, bewaren, wijzigen, opvragen, gebruiken, verstrekken, wissen of vernietigen daarvan; 

1.5 Betrokkene: de natuurlijke persoon op wie een persoonsgegeven betrekking heeft; 

1.6 Kandidaat: iedere persoon die zich inschrijft, solliciteert bij en/of contracteert met De Zorggenoten B.V. 
met als doel gedetacheerd, uitgezonden en/of bemiddeld te worden; 

1.7 Medewerker / Professional: iedere natuurlijke persoon die op basis van een arbeidsovereenkomst of 
overeenkomst van opdracht door De Zorggenoten B.V. ter beschikking wordt gesteld aan een 
Opdrachtgever; 

1.8 Opdrachtgever: de natuurlijke of rechtspersoon aan wie door De Zorggenoten B.V. personeel ter 
beschikking wordt gesteld of met wie De Zorggenoten B.V. een overeenkomst sluit; 

1.9 Verwerker: de partij die ten behoeve van De Zorggenoten B.V. persoonsgegevens verwerkt, zonder aan 
haar rechtstreeks gezag te zijn onderworpen; 

1.10 Bijzondere persoonsgegevens: persoonsgegevens als bedoeld in artikel 9 AVG, waaronder gegevens over 
de gezondheid; 

1.11 Website: de website dezorggenoten.nl en de daaraan gekoppelde (sub)pagina's. 

Artikel 2 – Verwerkingsverantwoordelijke 

2.1 De Zorggenoten B.V. is verwerkingsverantwoordelijke voor de verwerking van persoonsgegevens zoals 
beschreven in deze privacyverklaring. 

2.2 De contactgegevens van De Zorggenoten B.V. zijn: 

–  Adres: Nijverheidsweg 2a, 6662 NG Elst 
–  KvK-nummer: 96856378 
–  E-mail: info@dezorggenoten.nl 
–  Telefoon: 06 28 06 82 20  
–  Website: dezorggenoten.nl 

2.3 Voor vragen over deze privacyverklaring of over de verwerking van uw persoonsgegevens kunt u contact 
opnemen via info@dezorggenoten.nl. 
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Artikel 3 – Van wie wij persoonsgegevens verwerken 

3.1 De Zorggenoten B.V. verwerkt persoonsgegevens van de volgende betrokkenen: 

–  Kandidaten, sollicitanten en Medewerkers/Professionals; 
–  Contactpersonen van (potentiële) Opdrachtgevers; 
–  Bezoekers van de Website en personen die contact met ons opnemen. 

3.2 De Zorggenoten B.V. verwerkt in beginsel geen persoonsgegevens van cliënten of zorgvragers van 
Opdrachtgevers. Voor zover onze Professionals bij de uitvoering van hun werkzaamheden in aanraking 
komen met cliëntgegevens, worden deze verwerkt onder verantwoordelijkheid van de betreffende 
Opdrachtgever (de zorginstelling). 

Artikel 4 – Welke persoonsgegevens wij verwerken 

4.1 Van Kandidaten en Medewerkers/Professionals: naam, adres en woonplaats, contactgegevens, 
geboortedatum en -plaats, geslacht, nationaliteit, burgerservicenummer (BSN), kopie identiteitsbewijs, 
curriculum vitae, opleidings- en diplomagegevens, BIG-registratie (indien van toepassing), Verklaring 
Omtrent het Gedrag (VOG), arbeidsverleden, beschikbaarheid, bankrekeningnummer, salaris- en 
loongegevens, en overige gegevens die noodzakelijk zijn voor de loonadministratie en de 
terbeschikkingstelling. 

4.2 Bijzondere persoonsgegevens: voor zover noodzakelijk en wettelijk toegestaan verwerken wij gegevens 
over gezondheid, uitsluitend in het kader van verzuim en re-integratie. Zie hiervoor nader Artikel 6. 

4.3 Van contactpersonen van Opdrachtgevers: naam, functie en zakelijke contactgegevens. 

4.4 Van bezoekers van de Website: IP-adres, gegevens over uw apparaat en surfgedrag via cookies, en de 
gegevens die u zelf invult via contact- of aanmeldformulieren. 

Artikel 5 – Doeleinden en grondslagen van de verwerking 

5.1 De Zorggenoten B.V. verwerkt persoonsgegevens uitsluitend voor welbepaalde doeleinden en op basis 
van een van de in de AVG genoemde grondslagen: 

5.2 Bemiddeling, detachering en uitzenden van Kandidaten en Professionals — grondslag: uitvoering van de 
overeenkomst en, waar van toepassing, gerechtvaardigd belang. 

5.3 Het aangaan en uitvoeren van de arbeidsovereenkomst, de loonadministratie en de urenverwerking — 
grondslag: uitvoering van de overeenkomst en wettelijke verplichting. 

5.4 Het voldoen aan wettelijke verplichtingen, waaronder fiscale bewaarplicht, identificatieplicht en 
verplichtingen op grond van de arbeids- en socialezekerheidswetgeving — grondslag: wettelijke 
verplichting. 

5.5 Onderhouden van de relatie met Opdrachtgevers, bedrijfsvoering, beveiliging en het verbeteren van onze 
dienstverlening — grondslag: gerechtvaardigd belang. 

5.6 Het versturen van nieuwsbrieven of gerichte informatie en het plaatsen van niet-noodzakelijke cookies — 
grondslag: toestemming, die u te allen tijde kunt intrekken. 

Artikel 6 – Bijzondere persoonsgegevens en BSN 

6.1 In het kader van verzuim en re-integratie verwerkt De Zorggenoten B.V. uitsluitend die 
gezondheidsgegevens die zij op grond van de wet mag verwerken. Conform de 
Arbeidsomstandighedenwet registreren wij niet de aard of oorzaak van het verzuim; die gegevens worden 
verwerkt door de bedrijfsarts of arbodienst. 

6.2 Het burgerservicenummer (BSN) verwerken wij uitsluitend voor zover dat wettelijk is toegestaan of 
verplicht, met name voor de loonheffing en de identificatie van Medewerkers. 

6.3 Voor functies in de zorg kan een geldige VOG en/of BIG-registratie vereist zijn. Deze gegevens verwerken 
wij uitsluitend voor het vaststellen van geschiktheid en het voldoen aan wettelijke eisen. 



Artikel 7 – Bewaartermijnen 

7.1 De Zorggenoten B.V. bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor de doeleinden 
waarvoor zij zijn verzameld of dan wettelijk is voorgeschreven. 

7.2 Sollicitatiegegevens: worden uiterlijk vier weken na afronding van de sollicitatieprocedure verwijderd, 
tenzij u toestemming geeft om deze langer te bewaren (maximaal één jaar). 

7.3 Personeels- en loongegevens: worden bewaard conform de geldende fiscale en wettelijke 
bewaartermijnen. Gegevens met een fiscale bewaarplicht bewaren wij zeven jaar; de kopie van het 
identiteitsbewijs en de loonbelastinggegevens tot vijf jaar na het einde van het dienstverband. 

7.4 Opdrachtgevergegevens: worden bewaard gedurende de looptijd van de relatie en de daaropvolgende 
wettelijke termijnen. 

Artikel 8 – Verstrekking aan derden en verwerkers 

8.1 De Zorggenoten B.V. verstrekt persoonsgegevens van Kandidaten en Professionals aan Opdrachtgevers, 
voor zover dat noodzakelijk is voor de terbeschikkingstelling en na afstemming met de betrokkene. 

8.2 Voor de uitvoering van haar dienstverlening schakelt De Zorggenoten B.V. verwerkers in, zoals 
leveranciers van salarisadministratie, een arbodienst, een accountant, een pensioenuitvoerder en 
leveranciers van software voor onder meer backoffice en matching. Met deze verwerkers sluit De 
Zorggenoten B.V. verwerkersovereenkomsten.  

8.3 De Zorggenoten B.V. verstrekt persoonsgegevens aan bevoegde instanties indien zij daartoe wettelijk 
verplicht is, waaronder de Belastingdienst en het UWV.  

8.4 De Zorggenoten B.V. verkoopt persoonsgegevens niet aan derden en verstrekt deze niet voor 
commerciële doeleinden van anderen. 

Artikel 9 – Doorgifte buiten de EER 

9.1 De Zorggenoten B.V. verwerkt persoonsgegevens in beginsel uitsluitend binnen de Europese Economische 
Ruimte (EER). Indien gegevens toch buiten de EER worden verwerkt, draagt De Zorggenoten B.V. zorg 
voor passende waarborgen conform de AVG. 

Artikel 10 – Beveiliging van persoonsgegevens 

10.1 De Zorggenoten B.V. treft passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te 
beveiligen tegen verlies of onrechtmatige verwerking. 

10.2 Toegang tot persoonsgegevens is beperkt tot medewerkers voor wie toegang noodzakelijk is voor de 
uitoefening van hun functie. 

10.3 In geval van een inbreuk in verband met persoonsgegevens (datalek) handelt De Zorggenoten B.V. 
conform de wettelijke meldplicht en informeert zij, waar vereist, de Autoriteit Persoonsgegevens en de 
betrokkenen. 

Artikel 11 – Rechten van betrokkenen 

11.1 U heeft het recht op inzage in, rectificatie of verwijdering van uw persoonsgegevens, alsmede het recht 
op beperking van de verwerking, het recht van bezwaar en het recht op overdraagbaarheid van gegevens. 
Voor zover de verwerking op toestemming berust, kunt u die toestemming te allen tijde intrekken. 

11.2 U kunt een verzoek tot uitoefening van uw rechten indienen via info@dezorggenoten.nl. Ter controle van 
uw identiteit kan De Zorggenoten B.V. u om aanvullende gegevens vragen. 

11.3 De Zorggenoten B.V. reageert in beginsel binnen één maand na ontvangst op uw verzoek. 

Artikel 12 – Cookies 



12.1 De Website maakt gebruik van cookies. Een cookie is een klein bestand dat bij het bezoek aan de Website 
op uw apparaat wordt geplaatst. 

12.2 De Zorggenoten B.V. gebruikt functionele en analytische cookies, en – uitsluitend na uw toestemming – 
marketing- en trackingcookies, waaronder de Meta Pixel. Meer informatie vindt u in ons cookiebeleid op 
de Website. 

Artikel 13 – Klachten 

13.1 Heeft u een klacht over de wijze waarop De Zorggenoten B.V. met uw persoonsgegevens omgaat, dan 
verzoeken wij u eerst contact met ons op te nemen. U heeft daarnaast te allen tijde het recht een klacht 
in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens. 

Artikel 14 – Wijzigingen 

14.1 De Zorggenoten B.V. kan deze privacyverklaring wijzigen. De meest actuele versie is te raadplegen op de 
Website. Wij adviseren u deze verklaring regelmatig te raadplegen. 

Deze privacyverklaring is voor het laatst gewijzigd op. 


